Zasady spracuvania osobnych udajov

V suvislosti so spracuvanim vasich osobnych udajov vam ako osobam,
ktorych udaje budeme spracuvat’ (dalej len ,,dotknuté osoby*), tymto poskytujeme
informacie, ktoré ma prevadzkovatel povinnost’ poskytnut’ dotknutej osobe podla ¢l.
13 a nasl. Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov (d’alej len ,,Nariadenie EU“).

Prevadzkovatel’ a jeho kontaktné udaje
Obchodné meno: ASGuard security s.r.o.

Sidlo: Ul. 1. maja 709, 031 01 Liptovsky Mikulas
ICO: 36409162

Zodpovedna osoba a jej kontaktné udaje:

Tel: 055/6941406

e-mail: pravnik@asguard.sk

Adresa: Werferova 1, 040 11 KoSice

Berieme spracuvanie vasich osobnych udajov zodpovedne, vazime si vase sukromie,
preto sme prijali v8etky potrebné opatrenia na jeho ochranu. Dbame na zabezpecenie
vasich prav, suvisiacich s osobnymi udajmi a na to, aby sme vase osobné udaje spracuvali
v sulade s pravnymi predpismi, preto sa mdzete v suvislosti s osobnymi udajmi na nas
kedykolvek obratit, a to telefonicky, pisomne alebo e-mailom, prostrednictvom vysSie
uvedenych kontaktnych udajoch zodpovednej osoby. Pri spracuvani osobnych udajov sa
riadime primarne Nariadenim EU, ktoré upravuje aj vase prava, tymi ustanoveniami zakona
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, ktoré sa na nas vztahuju (najma § 78 a § 79),
zakonom €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpecnosti (najma §
56) ako aj dalSimi predpismi.

Va8e osobné udaje ziskané prostrednictvom kontaktného formularu na naSich
webovych strankach spracuvame vtedy, ked nam zaslete akukolvek vasu poZiadavku alebo
otazku. Ak vas zaujala ponuka nasich vofnych pracovanych miest a kontaktujete nas ako
uchadzaci o zamestnanie, spracuvame vsetky vase osobné udaje, ktoré ste nam o sebe
zaslali v zivotopise. VSetky tieto vaSe osobné udaje spracuvame preto, aby sme odpovedali
na vase otazky a splnili vase pripadné poziadavky, tiez preto, aby sme v pripade, ak splnite
nase kritéria, mohli uzatvorit pracovnu zmluvu, teda pravnym zakladom spracuvania vasich
osobnych udajov je, aby sa na zaklade vasej Ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy, tiez nasledny zmluvny vztah medzi nami a vami. Poskytnutie osobnych udajov je
dobrovofné, bez ich poskytnutia vam vSak nebudem méct odpovedat a splnit vase
poziadavky.

Spracuvame osobné udaje nasSich zakaznikov, klientov, dodavatelov tovarov a
sluzieb - zmluvnych partnerov, nakolko je to potrebné pre uzatvorenie zmluvného vztahu
suvisiaceho s nasou ¢innostou a s jeho realizaciu vratane predzmluvnych vztahov. Tieto
osobné udaje spracuvame bez suhlasu zmluvnych stran a dotknutych oséb za ucelom
splnenia nasich povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy pri poskytovani sluzieb v oblasti
sukromnej bezpecnosti, vratane reklamacii sluzieb a komunikacie so zmluvnymi partnermi.
Poskytnutie vaSich osobnych udajov je dobrovolné, avSak bez ich poskytnutia by sme
nemohli riadne plnit zmluvu s vami, preto, ak chcete vyuzivat nase sluzby, ste povinni uviest
vase spravne a aktualne osobné udaje.

Spracuvame aj osobné udaje dotknutych os6b pri vykone naSich Cinnosti a pri
realizacii naSich opravneni, a to najma pri ochrane majetku, fyzickej ochrane objektov, pri



vykonavani hliadkovej, straznej a obchddzkovej Cinnosti, pri zabezpecovani poriadku na
réznych druhoch spolo€enskych, kulturnych a Sportovych podujati. Tieto osobné udaje
spracuvame za ucCelom plnenia nasich zakonnych povinnosti, vyplyvajucich hlavne zo
zakona €. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpecnosti.

Osobné udaje dotknutych o0sdb spracuvame tiez za ucelom plnenia naSich
zakonnych povinnosti napr. v oblasti uCtovnictva a spravy dani, spravy registratury a
podobne, preto ich spracuvanie je nevyhnutné. Tiez mbdzeme spracuvat vase osobné udaje
aj za ucCelom uplatnenia si nasho pravneho naroku a vymahania pohladavok v pripade
potreby.

Spracuvame aj osobné udaje naSich zakaznikov na ucely marketingu, s ciefom
podpory predaja naSich produktov, formou zasielania newslettra, v rozsahu meno a
priezvisko a e-mailova adresa. Pravnym zakladom na zasielanie takychto ponuk je nas
opravneny zaujem, ktorym je naSa potreba informovat’ svojich zakaznikov o vyhodnych
ponukach, zlfavach a novych produktoch. Ak sa rozhodnete, Ze uz nechcete dostavat
marketingové ponuky, mézete ich zasielanie zrusit’ kliknutim na odhlasovaci odkaz priamo
v e-mailovej komunikacii.

Osobné udaje os6b, nachadzajucich sa v monitorovanych priestoroch, v ktorych
vykonavame straznu sluzbu, spracuvame aj prostrednictvom monitorovacich kamerovych
systémov, nakolko toto spracuvanie je nevyhnutné na ucely naSich opravnenych zaujmov
a/alebo opravnenych zaujmov tretich stran, ktorymi su potreba chranit majetok, osoby,
alebo iné hodnoty, preto je takéto spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné a osobné udaje
su spracuvané bez suhlasu dotknutych oséb.

Na tieto vySSie uvedené ucely spracuvame bezné kategorie osobnych udajov, najma
titul, meno a priezvisko, podpis, adresu trvalého pobytu, Cislo obCianskeho preukazu, Cislo
uctu, telefonne Cislo, emailovu adresu, adresu pracoviska, udaje o vaSom pohybe, konani
a obrazové a zvukové zaznamy zaznamenané kamerovym systémom, udaje zahrnuté
v nasej komunikacii s vami ajej samotny obsah, teda napr. obsah spravy zaslanej
prostrednictvom akéhokolvek komunikacného kanala (emailu, faxu, kontaktného formularu,
socialnych sieti a komunikacnych platforiem a pod.) a iné potrebné osobné udaje.

Pri komunikacii s vami prostrednictvom naSich webovych stranok a pre ich funkénost
spracuvame cookies a iné online identifikatory, ktoré mézu viest k individualnej identifikacii.
Subory cookie su malé textové subory, ktoré mézu byt do internetového prehliadaca
odosielané pri navsteve webovych stranok a ukladané do vasho zariadenia (pocitaca alebo
do iného zariadenia s pristupom na internet, ako napr. mobilny telefon alebo tablet). Subory
cookies sa ukladaju do prie€inka pre subory vasho prehliadaca. Cookies obvykle obsahuiju
nazov webovej stranky, z ktorej pochadzaju, platnost a hodnotu. Pri dalSej navsteve stranky
webovy prehliada¢ znovu nadita subory cookies a tieto informacie odoSle spat webovej
stranke, ktora pévodne cookies vytvorila. Subory cookies ktoré pouzivame, neposkodzuju
vas pocita€. Cookies pouzivame s vaSim suhlasom za u¢elom optimalne vytvarat a neustale
skvalitiovat naSe sluzby, prispdsobit ich vasim zaujmom a potrebam a zlepSovat' ich
Struktiru a obsah. Suhlas udelujete povolenim pouzitia jednotlivych druhov cookies
prostrednictvom naSich stranok. Suhlas s pouZivanim cookies moZete kedykofvek vziat
spat’ prostrednictvom nasich stranok, resp. zmenou nastavenia prislusného internetového
prehliadaca. Informacie o tom, aké cookies spracuvame, su uvedené na nasich strankach v
samostatnom vyskakovacom okne, ktoré sa otvori pri prvej navsteve nasich stranok.

Funkcie a sluzby socialnych sieti, ktoré mézete vyuzivat prostrednictvom stranok na
socialnej sieti Facebook nam sluzia na prezentaciu nasSich sluzieb. Tieto podliehaju
zasadam ochrany osobnych udajov tychto sieti, preto informacie pravach dotknutych oséb
a moznostiach nastavenia parametrov su uvedené na strankach tychto poskytovatefov
sluzieb socialnych sieti. Spolo¢nost Facebook Ireland Limited je spolu s nami tzv.
spolo¢nym prevadzkovatefom, a to vo vztahu k spracuvanym osobnym udajom, kedZe nam



poskytuje rézne Statistiky. Ak pouzivate tieto sluzby, méZeme pouzit' aj osobné udaje, ktoré
ste poskytli prostrednictvom poskytovatelov socialnych sieti. Ako dotknuté osoby sa mozete
oboznamit s dodatkom prevadzkovatela k Statistikam stranky a s dodatkom o
prevadzkovateloch.

K spracuvaniu osobnych udajov dochadza tak, Ze spolo¢nost Facebook umiestni do
vasho pocitaCa alebo iného koncového zariadenia, z ktorého navstivite nasu fanusikovsku
stranku, cookies. KedZe takto spracuvané osobné udaje mézu byt spracuvané aj
spolo¢nostou Facebook, Inc., so sidlom v USA, mézu byt tieto osobné udaje predmetom
cezhrani¢ného prenosu do tretich krajin, a to v rezime Standardnych doloziek, v zmysle ¢l.
46 Nariadenia. Informacie o tom, ako Facebook spracuva cookies, su uvedené v jeho
zasadach pouzivania suborov cookies.

Na svojich webovych strankach nevyuzivame ziadne nastroje Facebook, ako su
napriklad tlacidla ,to sa mi paci“ alebo ,zdielat, ani nastroje pre marketingové ucely ako je
napriklad tzv. pixel.

VaSe osobné udaje poskytujeme spolo€nostiam, ktoré nam poskytuju informaéné
systémy a cloudové platformy, poskytovatefom, ktori zaistuju technicku prevadzku nasich
sluzieb, webovej lokality a informacnej infrastruktury, a to vyluéne za tymto ucelom,
sprostredkovatelom, ktorych sme pisomne poverili spracuvanim osobnych udajov, teda ich
poskytujeme prijemcom, resp. tretim stranam, aby sme si splnili nase povinnosti vyplyvajuce
nam zo zmluvy, z pravnych predpisov alebo vtedy, ked nam na to date svoj suhlas. Dalej
ich mézeme poskytnut organom verejnej moci, spolo¢nostiam, zabezpecujucim vymahanie
pohfadavok a inym osobam za ucelom uplatnenia si svojho pravneho naroku. Zaroven
vyhlasujeme, Ze neposkytujeme osobné udaje subjektom v tretich krajinach, ktoré
neposkytuju primeranu uroveri ochrany osobnych udajov.

VaSe osobné udaje ziskané prostrednictvom kontaktného formulara spracuvame
poCas doby naSej vzajomnej komunikacie a nasledne po dobu 2 roky po jej ukonceni.
Osobné udaje naSich zakaznikov spracuvame po dobu nevyhnutnu na plnenie povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov az do splnenia ucelu, na ktory su spracuvane, najviac
vSak po dobu 10 rokov od splnenia ucelu, na ktory su spracuvané (zmluva o poskytovani
sluzieb, reklamacia, vymahanie pohladavok...), po dobu nevyhnutnu na plnenie dalSich
povinnosti, ktoré stanovuju pravne predpisy tvoriace pravny zaklad spracuvania osobnych
udajov, napriklad predpisy upravujuce vedenie uctovnej a danovej agendy, registraturu a
pod. (uctovné doklady su uchovavané 10 rokov, objednavky 3 roky).

Zaznamy z monitorovacich kamerovych systémov su uchovavané po dobu
minimalne 72 hodin, skuto¢na doba uchovavania zaznamov z kamerovych monitorovacich
systémov je uvedena na informacnych tabuliach, ktoré su umiestnené pred kazdym vstupom
do monitorovanych priestorov a objektov, po uplynuti tejto doby su zaznamy z kamerovych
monitorovacich systémov automaticky vymazavané. V pripade zaznamenania udalosti
tykajucej sa naruSenia opravnenych zaujmov, ktoré su chranené kamerovymi
monitorovacimi systémami, napr. pri poskodeni majetku, pri vzniku iného bezpecnostného
incidentu alebo v pripade, ak si svoje prava uplatnia dotknuté osoby, zaznamy su
uchovavané az do doby vyrieSenia udalosti v zmysle platnych pravnych predpisov, resp. do
doby potrebnej pre uplatnenie si prav dotknutych oséb. Po splneni ucelu spracuvania a
uplynuti doby uchovavania osobnych udajov su tieto bezodkladne zlikvidované.

Podrobnejsie informacie o uceloch spracuvania vasich osobnych udajov, pravnych
zakladoch a dobe uchovavania su uvedené v Zaznamoch o spracovatelskych Cinnostiach
prevadzkovatela.
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prava.

f)

9)

h)

Poucenie o vasich pravach.
Ako dotknuta osoba mate v suvislosti so spracuvanim vas$ich osobnych udajov tieto

Pravo ziskat potvrdenie o tom, €i sa spracuvaju osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, a
ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom spolu s
informaciami uvedenymi v tomto dokumente.

Pravo na to, aby sme bez zbyto€ného odkladu opravili vase nespravne osobné udaje

a aby sme doplnili vase neuplné osobné udaje.

Pravo na vymazanie (zabudnutie) vaSich osobnych udajov, ak tieto uz nie su

potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali a uplynula lehota ich

uchovavania.

Pravo na to, aby sme obmedzili spracuvanie vasich osobnych udajov, ak:

e napadnete spravnost osobnych udajov, a to poCas obdobia overovania ich
spravnosti,

e spracuvanie je protizakonné a vy namietate proti vymazaniu osobnych udajov a
Ziadate namiesto toho obmedzenie ich pouZitia,

e UZ nepotrebujeme vase osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebuje ich vy
na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie vasich narokov.

e namietate spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov, ktoré sledujeme, a to az do overenia, €i opravnené dévody na nasej
strane prevazuju nad vasimi opravnenymi dévodmi.

Pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, a tieZ pravo

preniest’ tieto udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak sa spracuvanie vykonava

automatizovanymi prostriedkami na zaklade zmluvy alebo suhlasu a technicky je to
mozné.

Pravo namietat’ proti spracuvaniu vasich osobnych udajov, tych, ktoré su spracuvané

z dévodov nasich opravnenych zaujmov. Ak nepreukazeme, Ze existuje nas zavazny

opravneny zaujem pre spracuvanie osobnych udajov, ktory prevazuje nad vasimi

pravami a slobodami, spracuvanie takychto udajov ukonCime bez zbyto¢ného
odkladu.

Pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracuvanim osobnych udajov. Odvolanie

suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych udajov zaloZzenom na

suhlase pred jeho odvolanim. Ak odvolate svoj suhlas so spracuvanim osobnych
udajov a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych udajov,
zabezpecime bez zbytocného odkladu likvidaciu vasich osobnych udajov.

Pravo podat staZznost na dozornom organe, ak sa domnievate, Ze spracuvanie

osobnych udajov zo nasej strany, ktoré sa vas tyka, je v rozpore s pravnymi predpismi

na ochranu osobnych dajov. Dozornym organom je Urad pre ochranu osobnych
udajov, Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27, tel. Cislo: +421232313214, e-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.

Ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej osoby, dotknuta osoba ma pravo ziskat

informaciu z akého zdroja pochadzaju jej osobné udaje, pripadne informacie o tom,

Ci udaje pochadzaju z verejne pristupnych zdrojov.

VaSe prava si mdézete uplatnit osobne, zaslanim pisomnej Ziadosti postou alebo

elektronicky na naSe kontaktné udaje uvedené vySSie. Na vadu ziadost tykajucu sa
spracuvania osobnych udajov budeme odpovedat bez zbytocného odkladu do jedného
mesiaca od jej dorugenia. V osobitnych pripadoch méze byt lehota predizena o dalsie dva
mesiace, o dévodoch prediZenia lehoty vas budeme informovat do jedného mesiaca od
prijatia Ziadosti. Pri vybavovani va$ej Ziadosti sme povinni overit si vasu totoznost. O
postupe overenia vasej totoznosti vas budeme informovat pri reakcii na vasu ziadost.
Informacie sa poskytuju bezplatne. Ak by vSak vase Ziadosti boli neprimerané alebo Casto



sa opakujuce, mdézeme pozadovat primerany administrativny poplatok za ich vybavenie. Ak
vzniknu opravnené pochybnosti o totoznosti dotknutej osoby, ktora si uplatnila svoje prava,
prevadzkovatel je opravneny vykonat overenie jej totoznosti, napriklad vyZiadanim si
dodato¢nych informacii, jej predvolanim, ak je to ucelné a overenim dokladu jej totoZnosti
alebo inym vhodnym spésobom.

Tymto zaroven vyhlasujeme, Ze nevykonavame automatizované rozhodovanie s
pravnymi ucinkami pre dotknuté osoby bez vplyvu fudského posudenia vratane profilovania.



